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Leistungsbeschreibung

Erleichtern Sie Ihre Versandprozesse in Verbindung mit DPD Osterreich durch unsere
merchantCENTRAL DPD AT Webservice-Schnittstelle. Die Anbindung von Microsoft Dynamics NAV an
DPD Osterreich ermdglicht eine komfortable Automatisierung des Paketscheindrucks in Ihrem
Arbeitsablauf. Drucken Sie zu einem oder mehreren Lieferscheinen direkt den Paketschein, ohne Ihre
Arbeitsumgebung zu verlassen. Der automatische Import der Paketverfolgungsnummer sorgt fir
zuséatzlichen Komfort.

Funktionen

Paketscheingenerierung und -druck direkt aus NAV heraus (Uber DPD-AT-WebService und Druckprogramm)

online Uber DPD-AT-WebService

keine Verwechslung von Paketscheinen beim Aufkleben

sofortige Rickmeldung fir den NAV-Benutzer

Adressfehler kénnen direkt in NAV korrigiert werden, kein Wechsel des Systems notwendig
Sicherstellung einer hohen Datenqualitat, damit schnelle Paketlaufzeiten und zufriedene Kunden,
weniger Reklamationen
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Ablage der Paketscheine als PDF zwecks Dokumentation / Auskunftsfahigkeit

Ubernahme der von DPD AT generierten Paketverfolgungsnummer fir Sendungsverfolgung aus NAV

Storno von Paketscheinen aus NAV

Die von DPD Osterreich erzeugte Sendungsnummer wird in Dynamics NAV zur gebuchten
Verkaufslieferung gespeichert. Dies ermdglicht eine Sendungsverfolgung direkt aus Dynamics NAV
heraus. Zusatzlich kann die Sendungsnummer an Online-Marktpléatze wie z.B. Shops, Amazon und ebay
Ubertragen werden.

Es ist mdglich, mehrere Versandanbieter-Module kundenspezifisch zu kombinieren, um beispielsweise
Anhand von Gewichten oder anderen Merkmalen den gewiinschten Versandanbieter zu wéahlen.
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